U Digitale klantcabines, vlot tot bij u

Tot bij u

Aansluitingen

Fluvius engageert zich om de aansluiting van digitale klantcabines binnen de 90 werkdagen
na klantakkoord uit te voeren. Dit is mogelijk als we samen volgende afspraken respecteren.

Periode

start < 90 werkdagen - afgerond 18 werkweken of 4 maanden -

Uiterlijk 5 werkdagen
vO6r aansluitdatum

Uiterlijk 16 weken
voor aansluitdatum

Uiterlijk 6 weken
voor aansluitdatum

Uiterlijk 3 weken
vOor aansluitdatum

o Als klant bezorg je
Fluvius het ondertekende
klantakkoord. Bevestig je
ééndraadschema en de

e Jouw installateur bezorgt
het ééndraadschema,

e Je installateur roept
via de TeleBeheerTool
de telebeheerkast en

e Fluvius plant een contro -

lebezoek in als de RMU,
telebeheerkast en

o Als Klant test je samen

met Fluvius vanop afstand
de digitale klantcabines.

¢ Als klant voorzie je, vanaf
de inlussing, de hulpvoe-
ding van 230 Volt om het
systeem te voeden.

locatie en opstelling
zo snel mogelijk via de
TeleBeheerTool om de
afgesproken termijn te
behouden

e Fluvius start met de

programmatie van de
klantcabine

componenten geplaatst Je installateur maakt
zijn. hiervoor een afspraak via
de TeleBeheerTool

accessoires af

e Fluvius zorgt voor levering
op het afgesproken
moment en de
afgesproken plaats

materialen [(merk, type &
opstelling in de cabine).

Je krijgt per mail de vraag
om jouw installateur op

te geven. Zo kan jouw
installateur het ééndraad-
schema, de locatie en de
opstelling inbrengen.

Voorzie een tijdelijke
voeding als de cabine lan-
gere tijd buiten dienst blijft

Afwijkingen t.o.v.
het eerder ontvangen
ééndraadsschema leidt tot

Wijzigingen na deze datum herconfiguratie en dus her-

leiden tot herplanning van planning van de aansluiting

de aansluiting!

Voorbeeld 2KT/2KD met drie verschillende programmaties
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Wijzigingen of andere vragen?

Aansluitgidsen

hoogvermogen

Neem contact op met Fluvius i
www.fluvius.be/nl/hoogvermogen via telebeheertool@fluvius.be i i z i ‘
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Eéndraadschema | Exacte configuratie is noodzakelijk!
meer informatie in onze gidsen

Wijzigingen?

Meld deze zo snel mogelijk
aan Fluvius via
telebeheertool@fluvius.be

Nummering Merk & type

Start met nummeren aan Deze info is nodig gezien
de linkse zijde van de deur de celplaatsing verschilt
met cel één en tel verder per merk en type.

met de klok mee.

controleren & testen
telebeheerkast

labeling expansiezone
& aanmeldprocedure

aansluiten telebeheerkast
& foutstroom-indicator (FSI)

Opstelling FoutStroomindicator [FSI)
De opstelling in het lokaal ~ Plaats de aangeleverde
bepaalt de nummering van verklikker steeds in het

de cellenen de eerste kabelveld
programmatie. [zie figuur].



https://www.fluvius.be/nl/hoogvermogen
https://www.fluvius.be/sites/fluvius/files/2022-04/controle-en-testen-telebeheerkast-in-een-klantcabine_0_0.pdf
https://www.fluvius.be/sites/fluvius/files/2024-01/werken-in-telebeheerde-klantencabine.pdf
https://www.fluvius.be/sites/fluvius/files/2022-04/aansluiten-telebeheerkast-in-een-klantcabine_0_0.pdf

